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SURAT KEPUTUSAN
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Tentang

PENGANGKATAN PERSONEL SEBAGAI DOSEN PENGAMPU MATA KULIAH
SEMESTER GASAL TAHUN AJARAN 2023/2024
PROGRAM STUDI D4 MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA

KETUA SEKOLAH TINGGI TEKNOLOGI KEDIRGANTARAAN

iVienimbang ~ : a. bahwa unk mendukung keiancaran perkuiiahan semester Gasai
Tahun Ajaran 2023/2024 Program Studi D4 Manajemen Transportasi
Udara dipandang perlu adanya pengangkatan dosen pengampu mata
kuliah;

b. bahwa mereka yang namanya tercantum dalam lampiran surat
keputusan ini dipandang mampu dan memenuhi syarat untuk diangkat
sebagai dosen pengampu mata kuliah:

¢. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud pada huruf
a dan b perlu menetapkan Keputusan Ketua STTKD tentang
Pengangkatan Personel Sebagai Dosen Pengampu Mata Kuliah
Semester Gasal Tahun Ajaran 2023/2024 Program Studi D4
Manajemen Transportasi Udara;

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 12 tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi.

)

Peraturan Pemerintah Nomor 04 tahun 2014 tentang Penyelenggaraan
Pendidikan Tinggi.

3. Surat Keputusan Ketua Yayasan Citra Dirgantara Nomor:
Skep/017/YCD/1I/2020  tanggal 11  Maret 2020 Tentang
Pengangkatan Vidyana Mandrawaty, S.E., M.M. Sebagai Ketua
STTKD.

MEMUTUSKAN
Menetapkan ~ : PERSONEL SEBAGAI DOSEN PENGAMPU MATA KULIAH
SEMESTER GASAL TAHUN AJARAN 2023/2024 PROGRAM
STUDI D4 MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA
Pertama : Mengangkat personel yang namanya tercantum dalam lampiran surat
keputusan ini sebagai Dosen Pengampu Mata Kuliah Semester Gasal

Tahun Akademik 2023/2024 Prodi D4 Manajemen Transportasi Udara.

Kedua : Konsekuensi biaya atas terbitnya surat Keputusan ini dibebankan kepada
Anggaran STTKD.

~ Ketiga...



Ketiga : Surat Keputusan ini mulai berlaku sejak tanggal ditetapkan.
Apabila dikemudian hari ternyata terdapat kekeliruan dalam surat
keputusan ini akan diadakan pembetulan sebagaimana mestinya.

Petikan Surat Keputusan ini disampaikan kepada yang bersangkutan

untuk diketahui dan dilaksanakan sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di : Yogyakarta
ada Tanggal : 2 % November 2023
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Lampiran Surat Keputusan Ketua STTKD

Nomo-  : Skep/O&® /X1/2023/STTKD
Tanggal 2% November 2023
DAFTAR NAMA DOSEN PENGAMPU MATAKULIAH SEMESTER GASAL TAHUN AJARAN 2023/2024
PROGRAM STUDI D4 MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA
SEMESTER 1 B
NO KODE MATA KULIAH TS RSP Dosen Pengampu l;]e T:'ls ;2; Kelas i
1 MTU2016 | Aviation Knowledge 2 "~ Budi Revianto, S.E., M.M 4 8 AB.C.D |
C 2 ST2045 | Bahasa Indonesia 2 Dr. Cra. Elisabeth Endang Prakosawati, M.Si 4 8 AB.CD '
3 | ST2046 | Bahasa Arab 2 Febriansyah Ignas Pradana, S.Pd, M.A 4 8 A,B,C.D
: | ST2044 | PPKN ; ~ Suprapti. S.H, M.Hum 2 6 AB
. ST2044 PPKN Sri Sutarwati, SH.M.Hum 2 6 C.D
5 MTU2001 | Perilaku Orgarisasi 5 Walid Jum!ad, S.Psi.,M.Psi 2 B 4 A.B -
MTU2001 | Perilaku Orgarisasi N Andityo Pujo Laksana, S.Psi., M.M 2 4 B
6 MTU2002 | Bahasa Inggris | 5 Gallis Nawang Ginusti, S.Pd, M.A 2 4 AB
5 MTU2002 | Bahasa Inggris | N Teguh Ariebowo, S.S., M.Hum 2 4 CDb
MTU2003 | Praktek Aplikasi Komputer Sugiri, AMd., S.Pd., M.Eng | 2. A
7 | MTU2003 | Praktek Aplikasi Komputer 2 Faiz Albana, S.Kom.. M.Kom 2 4 B,C
MTU2003 | Praktek Aplikasi Komputer Fryda Fatmayati, S.T., M.Kom 1 2 D
g MTU2004 | Pengantar Marajemen 5 Arif Fakhrudin, S.E., M.M 2 - A.B i
MTU2004 | Pengantar Marajemen N Rosiana Ulfa, S.E., MM 2 4 CD '
| o | MTU2005 | Matematika Ek.onomi 5 Elnia Frisnawati, S.Pd., M.M 2 4 AB
MTU2005 | Matematika Ekonomi " Eni Sri Haryati, S.E., MM 2 4 D
' 10 MTU2006 | Pengantar Akutansi ) Septiyani Putr: Astutik, S.E, M.Si 3 6 AB,C
MTU2006 | Pengantar Akutansi Desiana Rachmawati, S.E., M.Acc | 2 D

/\0



i "MTU2007 | Pengantar Ekonomi Mikro 5 Aditya Dewantari S.Pd.,M.Pd 2 4 AB
MTU2007 | Pengantar Ekonomi Mikro - Elnia Frisnawati, S.Pd., M.M 2 4 C.D
. B JUMLAH 13|10
| B Total SKS 23
SEMESTERII B
| SKS Jml | Jml
! KOD AK
| NO ODE MATA KULIAH TP Dosen Pengampu Kelas | SKS Kelas
i MTU2017 | Bisnis Internasional 5 Dhiani Dyahjatmayanti, S.Tp., M.B.A. 2 -+ A.B
MTU2017 | Bisnis Internasional N Raden Fatchul Hilal, S.E., M.M 3 6 C.D.E
2 MTU2018 | Teori Ticketing and Reservation 2 Bimo Andono, S.E., M.M 5 10 AB,C.CE
3 MTU2019 | Custom 5 Maria Valenia, SE., M.M._ 3 6 A,B.C
MTU2019 | Custom B - Yuniar Istiyani, S.IP., M. Sc. 2 4 D.E
4 | MTU2020 | Manajemen Lcgistik 2 Syifa Fauziah, S.T., M.T. 5 10 AB,C,C.E
5 MTU2021 | Civil Aviation Safety Regulation 2 Amelia Puspa Tamara, S.E., MM 5 10 A B,C,.C.E
6 MTU2022 | Manajemen Sumber Daya Manusia 5 Raden Fatchul Hilal, S.E., M.M 3 6 A,B,C
MTU2022 | Manajemen Sumber Daya Manusia - Indryana Mandraeny, S.E., M.M. 2 4 D.E
7 | MTU2023 g:'ozt:’“ Security and Dangerous > Kifni Yudianto, S.E, MM 5 110 ABCDE
3 MTU2024 | Manajemen Pemasaran Jasa 5 Djoko Widagdo, S.E, M. Si 4 8 AB,C.D
MTU2024 | Manajemen Pemasaran Jasa i Arif Fakhrudin, S.E., M.M 1 2 E
T eLte Ll e TR el Aditya Dewantari S.Pd.M.Pd 2 | 4 AB
dan Organisasi -
9 | MTU2025 Manajeme.n P(?rusahaan Penerbangan 5 Amelia Puspa Tamara. S.E., M.M ) 4 cD
dan Organisasi
i Penerbs: y
| MTUZGs: | Aoenen Fersabadn Feacrbangan Adipura Danang Maulana, S.AE., M.M 1 2 E
l dan Organisasi




o L MTU2026 | Bahasa Inggris IIT (Conversation) 5 [ka Fathin Resti Martanti, S.Pd , M.A - 8 AB,C)D
MTU2026 | Bahasa Inggris I11 (Conversation) N Fauzia Fahmi Yuniarti Nasution, S Pd., M.A. 1 2 E
JUMLAH 14] 6 a -
Total SKS 20
SEMESTER V
| NO KODE MATA KULIAH TS KSP Dosen Pengampu Ig;.]:::s glrz; Kelas
MTU2037 | Riset Operasi ~ Ristiani, S.Pi., MM 4 8 ABC.D
1 | MTU 2037 | Riset Operasi 2 You She Melly Anne Dharasta, S E., M.M 1 2 E
MTU 2037 | Riset Operasi Desiana Rachmawati, S.E., M.Acc 1 2 F
2 MTU2038 | Navigation Aid 2 Desiana Rachmawati, S.E., M.Acc 6 12 A.B.CD,EF
3 L MTU2039 | Sistem Pengelolaan Pangkalan Data s Faiz Albana, S.Kom., M.Kom 3 6 A,B.C
MTU2039 | Sistem Pengelolaan Pangkalan Data - Fryda Fatmayati, S.T., M.Kom 3 6 D.E.F
MTU2040 | Fundamental of Aerodinamic Muhammad Fa" .z Alfatih, S.T. M.T. 2 4 A.B
4 | MTU2040 | Fundamental of Aerodinamic 2 [kbal Rizki Futra, S.T., M.Eng 2 4 CD
| MTU2040 | Fundamental of Aerodinamic Ferry Setiawan, S.T., M.T. 1 2 E
. MTU2041 | Travel Information Manual Kartika Fajar Niemah, S.S.,M.Sc 2 4 AB
5 | MTU 2041 | Travel Information Manual 2 Irwina Meilani, S.Sos., M.A. 2 4 c.D
| MTU 2041 | Travel Informetion Manual Yuniar Istiyani, S.IP., M. Sc. 1 2 E
6 MTU2042 | Flight Communication System 2 Meartisari, S.E., M.M. 6 12 A B.,C.D.E.F
MTU2043 | Flight Document g 4 8 AB.C.D
7 MTU2083 Fiizhht Document | iR M B s 2 | 4 EF
g MTU2044 | Kewirausahaan 5 Kifni Yudianto, S.E, M.M 4 8 AB.C,D
MTU2044 | Kewirausahaan Raden Fatchul Hilal, S.E., M.M 2 4 E.F
9 | MTU2045 | Public Relation 5 Yunus Purnama, S.Pd., M. M 3 6 AB,C
MTU2045 | Public Relation Annike Resty Putrie, S.Psi., M.Psi. Psikolog 3 6 D.EF

s




_MTU2 046 | Bahasa Inggris V (English on Job Gallis Nawang Ginusti, S.Pd, M.A " i AR
| | R_clated ) | B
10 | MTuRpes | B8 Ibegs V (Boglishon Job 2 Teguh Aricbowo, S.S., M.Hum 2 | 4 &b
Related)
| MTU2046 E:?;:i“gg”s ol Fauzia Fahmi Yuniarti Nasution, S Pd., M.A. 2 | 4 E.F
. JUMLAH 6 |14
l Total SKS 20
SEMESTER VII
Airport Operation & Management
'NO| KODE MATA KULIAH TS KSP Dosen Pengampu ::;s ;;‘; Kelas
i[ L MTU2055 | Metode Penelitian . ~_Andi Syaputra, S.E., M.M 4 8 | AB,C,D
MTU2055 | Metode Penelitian - Sri Sutarwati, SH.M.Hum 5 4 E,F
| 5 MTU2056 | Airport Operation Management 3 Rahimuddin, ST M.T 3 9 A.B.C
-7 | MTU2056 | Airport Operation Management Awan, S.Sit (Pnb)., MM 6 12 DEEGHI |
3 | MTU2057 | Weight & Balance B 2 Meartisari, S.E., M.M. 9 18 | AB.C.D,E.F,G,.H,I
4 | MTU2058 | Meteorologi 2 Budi Revianto, S.E., M.M 9 18 “A,B,C,D,E,F,G,H,I
5 MTU2059 | Pengaturan Lalu Lintas Udarz 2 Kuncoro Sejati, B.Eng., MBA 9 18 | AB,C,D,EF,GH,I |
6 MTU2060 | Flight Operation Management 3 Bimo Andono, S.E., MM 6 12 A B,C,DEF
7 MTU2061 | Flight Plan Opzration 2 Febriansyah Ignas Pradana, S.Pd., M.A 6 12 AB,C,.D,E,F
8 MTU2062 | AMC 2 Awan, S.Sit (Pnb)., M.M 9 18 | A.B,.C,D.E,F,G.H.]I
JUMLAH 0 I B
Total SKS 18




SEMESTER VII
Airline Operation & Marketing

NO KODE MATA KULIAH TS KSP Dosen Pengampu li:ls:s g;:; Kelas
] MTU2055 | Metode Penelitian 5 Andi Syaputra, SE.. M.M N
MTU2055 | Metode Penelitian Sri Sutarwati, SH.M.Hum
2 | MTU2063 | Airline Marketing and Sales 3 ~ Rosiana Ulfa, SE. MM 1 3 A
3 | MTU2064 | Airline Strategy and Inovation 2 Irma Darmastuti Kusumawardani, 5.E,.M.M. | 2 A
4 MTU2065 | Schedule Planning 2 Jayantara Dirgayusa, S.E., M.M. I 2 A
| 3 MTU2066 | Manajemen Permodalan Transportasi | 2 Desiana Rachmawati, S.E., M.Acc 1 2 A
. 6 | MTU2067 | Airline Budgeting 2 B Prasetyowati, S.E., M.M 1 2 A
-7 | MTU2068 | Airline Fare Management 2 Septiyani Putr: Astutik, S.E, M.Si 1 2 A
- 8 | MTU2069 | Airline Accounting 3 ~ Arum Perwitasari, S.S., M.A. 1 3 A
| B JUMLAH 6 |12
Total SKS 18
SEMESTER VII
Air Logistic Management B
i NO| KODE MATA KULIAH TS KSP Dosen Pengampu I;]:a:s ;;]; Kelas
L MTU2055 | Metode Penelitian 5 Andi Syaputra, S E, M.M
MTU2055 | Metode Penelitian Sri Sutarwati, SH.M.Hum
2 | MTU2070 | Customer Relationship Management 2 Irma Darmastuti Kusumawardani, 3.E, M.M. | 2 A
3 | MTU2071 | Cargo Knowledge 2 Walid Jum'ad, S.Psi..M.Psi 1 2 A
4 | MTU2072 | Air Cargo Advanced Marketing 2 Jayantara Dirgayusa, S E, M.M. 1 2 A
5 MTU2073 | Cargo Supply Chain & Transport 2 Prasetyowati, S.E.. MM 1 2 A
6 | MTU2074 | Cargo Security Awareness 2 ~ Arum Perwitasari, S.S., M.A. 1 2 A




7 MTU2075 | Production ancl Packaging 2 Irma Darmastuti Kusumawardani, 3.E,.M.M. 1 2 A
8 | MTU2076 | Export and Import 2 Jayantara Dirgayusa, S.E., M.M. 1 2 A
9 | MTU2077 | Airport Logistics Managemert 2 Arum Perwitasari, S.S., M. A. 1 2 A
JUMLAH 8 [10
TOTAL SK$ 186
SEMESTER VII
Travel & Tourism Industry
NO| KODE MATA KULIAH TS KSP Dosen Pengampu 1;] ;’;S g;’; Kelas
1 MTU2055 | Metode Penelitian 5 Andi Syaputra, S.E | MM |
MTU2055 | Metode Penelitian Sri Sutarwati, SH.M.Hum
2 | MTU2078 | Pengantar [Imu Pariwisata Krzatif 3 Kartika Fajar Niemah, S.S.,M.Sc 1 3 A
3 | MTU2079 | Ekonomi Pariwisata 2 Eni Sri Haryati, S.E., MM 1 2 A
4 MTU2080 | Perspektif Budaya dalam Pariwisata 2 Nanik Riananditasari, S.S, M.A 1 2 A
5 | MTU2081 | Interpretasi dan Pemanduan 3 Yuniar Istiyani, S.IP., M. Sc. 1 3 A
6 | MTU2082 | Perencanaan Pariwisata 3 Yune Andryani Pinem, S.S, M.A 1 3 A
7 | MrU2083 | Pengclolaan Perjalanan dan 3 Irwina Meilani, S.Sos., M.A. 1| 3 A
Hospitalitas
JUMLAH 8 |10 B

TOTAL SK5

186




SEMESTER VIII

NO | KODE MATA KULIAH TS KSP Dosen Pengampu ;;‘;S g;]é Kelas
| On The Job Training (OJT) You She Melly Anne Dharasta, S E., M.M 1 2 A
| ' On The Job Training (OJT) Hodi, 3.1p.. M.M. 1 2 B
| ' On The Job Training (OJT) Elnia Frisnawati, S.Pd., M.M 1 2 €
| ' On The Job Training (OJT) Dr. Cra. Elisabeth Endang Prakosawati, M.Si 1 2 D
| " On The Job Training (OJT) 2 Suprapti. S.H, M.Hum 1 2 E
' On The Job Training (OJT) Sri Sutarwati, S.H., M. Hum 1 2 Fe
' On The Job Training (OJT) Eni Sri Haryati, S.E., M.M 1 2 G
' On The Job Training (OJT) V/alid Jumlad S Psi., M.Psi. Psikolog 1 ) H
On The Job Training (OJT) Fauzia Fahmi Yuniarti Nasution, S Pd., M.A. 1 2 1
MTU2084 | Seminar Penel:tian Kifni Yucianto, SE MM 1 2 A
- MTU2084 | Seminar Penel tian Fryda Fatmayati, S.T., M.Kom 1 2 B
MTU2084 | Seminar Penelitian Irwina Meilani, S.Sos., M.A. 1 2 ¢
MTU2084 | Seminar Penelitian Herida Panji Olivia Azhar, S.Pd., M.Pd. 1 2 D
2 | MTU2084 | Seminar Penelitian 2 Elnia Frisnawati, S.Pd., M.M 1 2 E
| MTU2084 | Seminar Penel tian Aditya Dewantari S.Pd.,M.Pd 1 2 F
MTU2084 | Seminar Penel:tian Maria Valeria, S.E., M.M. 1 2 G
MTU2084 | Seminar Penel:tian Faiz Albana, S.Kom., M.Kom 1 2 H
MTU2084 | Seminar Penel:tian Amelia Puspa Tamara. S.E., MM 1 2 1
MTU2085 | Skripsi Djoko Widagdo, S.E, M.Si 1 4 A
MTU2085 §i(ripsi Gallis Nawang Ginusti, S.Pd, M.A 11 4 B
3 MTU2085 | Skripsi i Andi Syaputra, S.E., MM 1 4 c
MTU2085 | Skripsi Syifa Fauziah, S.T., M.T. 1 4 D
MTU2085 | Skripsi Ika Fathin Resti Martanti. S.Pd., M.Hum 1 4 E
MTU2085 | Skripsi Desiana Rachmawati, S.E., M. Acc 1 4 F




Awan, S.Sit (Pnb)., MM

Septiyani Putri Astutik, S.E., M.Si.

Raden Fatchul Hilal, S.E., M.M

T MTU2085 | Skripsi

| MTU2085 | Skripsi

MTU2085 | Skripsi
Jumlah

"~ Total SKS




RENCANA PEMBELAJARAN SEMESTER (RPS)

PROGRAM STUDI

DIV MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA

SEKOLAH TINGGI TEKNOLOGI KEDIRGANTARAAN YOGYAKARTA

MATA KULIAH KODE Rumpun MK BOBOT (SKS) SEMESTER TGL. PENYUSUNAN
AIRLINE MARKETING &SALES Mata Kuliah Wajib 3 7 September 2023
OTORITASI oleh WAKA | Dosen Pengembang RPS Koordinator Mata Kuliah Kepala Program Studi

Djoko Widagdo,S.E.,M.Si.
Rosiana Ulfa. S.E.,M.M

Capaian Pembelajaran
Lulusan (CPL)

Catatan:

S : Sikap

P : Pengetahuan

KU : Keterampilan Umum
KK : Keterampilan Khusus

CPL Program Studi

S1 Mampu bekerja profesional dan memiliki ciri-ciri 5T (Takwa, Teknokrat, Tanggap, Tanggon, dan Trengginas)

S2 Mampu berkomunikasi dan beradaptasi dengan lingkungan sosial masyarakat dan komunitas profesinya

P1 Mampu

KU1 Mampu menerapkan keterampilan manajerial serta mampu mengikuti perkembangan pengetahuan dan teknologi di bidang
manajemen transportasi udara, dan industri kepariwisataan

KU2 Mampu menerapkan kemampuan kerjasama, skill komunikasi, mengembangkan diri, menumbuhkan integritas, karakter serta
berpenampilan menarik yang mencerminkan sikap profesional.

KK1 Mampu mengimplementasikan ilmu pengetahuan secara mendalam serta penguasaan dalam hal manajemen pengelolaan bandar

udara dari segi bisnis, fasilitas dan operasionalnya, pemasaran serta manajemen maskapai penerbangan,manajemen
logistik,pengelolaan industri travel dan tempat wisata.

CP-Mata Kuliah (CP-MK)

S

Taruna/l Mampu menunjukkan sikap jujur,teliti,curiosity

P

Taruna/i mampu memahami konsep dan sistem Tes Kemampuan Bahasa Inggris - EnglishScore yang dikembangkan oleh British
Council




KU Memahami konsep dasar dalam industri penerbangan.

Menjelaskan prinsip-prinsip pemasaran yang berlaku dalam industri penerbangan.

Mampu merancang strategi pemasaran yang efektif untuk maskapai penerbangan.

Memahami faktor-faktor yang memengaruhi keputusan pembelian pelanggan di industri penerbangan.

Mengidentifikasi tren dan tantangan terkini dalam pemasaran maskapai penerbangan.

grwdE

KK 1. Memahami konsep dasar dalam industri penerbangan.

Menjelaskan prinsip-prinsip pemasaran yang berlaku dalam industri penerbangan.

Mampu merancang strategi pemasaran yang efektif untuk maskapai penerbangan.

Memahami faktor-faktor yang memengaruhi keputusan pembelian pelanggan di industri penerbangan.
Mengidentifikasi tren dan tantangan terkini dalam pemasaran maskapai penerbangan.

apwn

Deskripsi Singkat Mata Mata kuliah ini bertujuan membahas tentang pemahaman yang mendalam tentang pemasaran dalam industri penerbangan, yang merupakan
Kuliah aspek penting dalam mengelola dan memajukan maskapai penerbangan

Materi Pembelajaran/ 1. Pengantar Industri Penerbangan
Pokok Bahasan . Sejarah perkembangan industri penerbangan.
. Struktur industri penerbangan.
. Peran maskapai penerbangan dalam industri ini.
Prinsip-prinsip Pemasaran dalam Industri Penerbangan
Segmentasi pasar dalam penerbangan.
Pengembangan produk dan harga.
Distribusi layanan penerbangan.
Promosi dan branding dalam penerbangan.
Strategi Pemasaran Maskapai Penerbangan
Penyusunan rencana pemasaran.
Analisis pesaing dalam industri penerbangan.
Penentuan target pasar dan positioning.
Faktor-faktor Pengambilan Keputusan Pelanggan
Faktor-faktor psikologis yang memengaruhi pembelian tiket.
Proses pengambilan keputusan pelanggan.
Pengaruh media sosial dalam keputusan pembelian.
Tren dan Tantangan Terkini dalam Pemasaran Maskapai Penerbangan
Dampak pandemi COVID-19 pada industri penerbangan.
Keberlanjutan dalam penerbangan.
Teknologi terkini dalam pemasaran penerbangan

N
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Pustaka

Utama: ‘

1. Kotler, P., Bowen, J. T., & Makens, J. (2014). Marketing for Hospitality and Tourism (6th ed.). Pearson.
2. Belobaba, P., Odoni, A., & Barnhart, C. (2009). The Global Airline Industry (2nd ed.). Wiley.
3. Doganis, R. (2006). Flying off Course: The Economics of International Airlines (3rd ed.). Routledge.

Pendukung: |

Media Pembelajaran

Perangkat Lunak: Media Pembelajaran Kuliah Online:

Ms. PowerPoint, Ms. Word E-learning STTKD,, WA Group

Dosen Pengampu

Rosiana Ulfa, S.E.,M.M

Asessment 1. Kehadiran: 15%
2. Sikap: 5%
3. Tugas dan Kuis : 20 %
4, Ujian Tengah Semester: 30%
5. Ujian Akhir Semester: 30%
Mata Kuliah Syarat Tidak ada

Norma Akademik ° Kehadiran Taruna/i dalam pembelajaran minimal 75% dari total pertemuan kuliah yang terlaksana.
° Kegiatan pembelajaran sesuai jadwal resmi dan jika terjadi perubahan ditetapkan bersama antara dosen dan Taruna/i.
° Toleransi keterlambatan 15 menit.
° Selama proses pembelajaran berlangsung semua perangkat elektronik dimatikan.
° Pengumpulan tugas ditetapkan sesuai jadwal.
° Yang berhalangan hadir karena sakit (harus ada keterangan sakit/surat pemberitahuan sakit) dan halangan lainnya harus
menghubungi dosen sebelum perkuliahan.
° Berpakaian seragam dan berpenampilan sesuai Persustar.
° Kecurangan dalam ujian, nilai mata kuliah yang bersangkutan nol.

Mg Ke-Kemampuan akhir yg Bahan Kajian Metode Pembelajaran  danPengalaman Belajar|Kreteria (Indikator) Bobot

diharapkan (Materi  Ajar) Dan  |Alokasi Waktu Taruna Penilaian Penilaian
Referensi (%)
) &) ®) (4) (5) (6) ()




Taruna/l Mampu berpikir
kritis dan berpikir analitis
terkait

Kondisi di bisnis
penerbangan \

;Taruna mampu
Memahami Sejarah
perkembangan industry
penerbangan
(CPMK-KU)

e  Kontrak Perkuliahan

e  Sejarah perkembangan
industry oenerbangan

e  Struktur industry
penerbangan

e  Peran maskapai
penerbangan dalam insustri ini.

Kuliah dan diskusi studi kasus

° Kuliah,

Responsi dan

menganalisis

kasus

° Tugas:
Menganalisis

Kasus

Kriteria:

Sikap S):

Pengetahuan (P): penjelasan
analisis dan

penerapan tepat, rasional, dan
didukung

referensi.

Keterampilan (KU):
ljawaban/laporan ditulis
Dengan baik dan tepat
Indikator:

1.Menjelaskan peran maskapai
penerbangan dalam industry
penerbangan

disertai contoh.
2.Menganalisis sebuah studi
kasus

Pelaksanaan Perkuliahan 2 SKS




Mg Ke-Kemampuan akhir yg Bahan Kajian Metode Pembelajaran dan Pengalaman  BelajarKreteria (Indikator) Bobot
diharapkan (Materi Ajar) Dan Alokasi Waktu Taruna Penilaian Penilaian
Referensi (%)
Kriteria: 10
- : L : : Sikap S):
4-7 Tqryna/l Mampu_ berp|!<!r Prinsip-prinsip Pemasaran Kuliah dan diskusi studi kasus  |Kuliah, R_es_pon5| dan Pengetahuan (P): penjelasan
kritis dan berpikir analitis | 5am |ndustri Penerbangan menganalisis analisis dan
Lerkalt P”nsdlpl'p“f:S'(ljJ _ e Segmentasi pasar 'il('isuaSS' penerapan tepat, rasional, dan
emasaran dalam Industri dalam penerbangan. gas. ) d|dukun_g
Penerbangan S —— k“::ulgana“% studi referensi.

Taruna mampu Menjelaskan
apa itu Prinsip-prinsip
Pemasaran dalam Industri
Penerbangan

(CPMK-KU)

produk dan harga.

e Distribusi layanan
penerbangan.

e  Promosi dan branding
dalam penerbangan.

Keterampilan (KU):
ljawaban/laporan ditulis
Dengan baik dan tepat
Indikator:

1.Menjelaskan apa itu Prinsip-
prinsip Pemasaran dalam
Industri Penerbangan

2.Menganalisis sebuah studi
kasus




8-10

@) Taruna/l Mampu
berpikir kritis dan
berpikir analitis terkait
Strategi Pemasaran
Maskapai
Penerbangan

b)  Taruna mampu
menjelaskan Strategi
Pemasaran Maskapai
Penerbangan (CPMK-KU)

c) Taruna mampu
Menganalisis pesaing dalam
industri penerbangan.

Strategi Pemasaran
Maskapai
Penerbangan
Penyusunan rencana
pemasaran.

Analisis pesaing
dalam industri
penerbangan.
Penentuan target

pasar dan positioning.

Kuliah dan diskusi studi kasus

° Kuliah,

Responsi dan

menganalisis

kasus

° Tugas:
Menganalisis kasus

Kriteria:

Sikap S):

Pengetahuan (P): penjelasan
analisis dan

penerapan tepat, rasional, dan
didukung

referensi.

Keterampilan (KU):
ljawaban/laporan ditulis
Dengan baik dan tepat
Indikator:

1.Menjelaskan strategi
pemasaran penerbangan
2.Menyusun rencana
pemasaran

3.Menganalisis pesaing dalam
industry penerbangan
4.menjelaskan penentuan target
pasar.
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11-13 Kriteria: 5

Sikap S):

Taruna/l Mampu berpikir e Faktor-faktor Presentasi dan diskusi studi o Kuliah, Pengetahuan (P): penjelasan

kritis dan berpikir analitis psikologis yanglkasus Responsi dan analisis dan )

Faktor-faktor Pengambilan memengaruhi menganalisis penerapan tepat, rasional, dan

Keputusan Pelanggan pembelian tiket. kasus didukung

e Proses pengambilan . Tugas: referensi. _

Taruna mampu menjelaskan keputusan pelanggan. Menganalisis kasus _KeteLam/pl)llan (Kg_)- y

indikator Faktor-faktor e Pengaruh media sosial jawa ba’;] ap(ire;n i Isb "

Pengambilan Keputusan dalam keputusan :i%li’kaatlo?'sa ndonesia baik.

(Pélaal\r;lglg_a}zu) pembelian. 1.Menjelaskan Faktor-faktor
psikologis yang memengaruhi
pembelian tiket
2.Menjelaskan Proses
pengambilan keputusan
pelanggan

14 Ujian Tengah Semester
Kuliah dan diskusi studi kasus |e Kuliah, Kriteria: 10
15-18 a) Definisi dan  prinsip- Responsi dan Sikap S):

[Taruna/l Mampu berpikir prinsip dasar pemasaran. menganalisis Pengetahuan (P): penjelasan

kritis dan berpikir analitis [?) ~Segmentasi pasar dalam kasus analisis dan .

terkait Konsep Dasar industri penerbangan. ° Tugas: penerapan tepat, rasional, dan

Pemasaran

c) Analisis SWOT dalam
konteks maskapai.

Menganalisis kasus

didukung

referensi.
Keterampilan (KU):
ljawaban/laporan ditulis
Dengan baik dan tepat
Indikator:




1.Menjelaskan prinsip
pe,asaran

2.Menjelaskan segmentasi
pasar industry penerbangan
3.Menganalisis SWOT dalam
konteks penerbangan




a) Tren dan TantanganKuliah dan diskusi studi kasus |e Kuliah, Kriteria: 10
19-21 [Taruna/l Mampu berpikir Terkini dalam Pemasaran Responsi dan Sikap S):
kritis dan berpikir analitis Maskapai Penerbangan menganalisis Pengetahuan (P): penjelasan
terkait tren dan Tantangan kasus analisis dan
Terkini dalam Pemasaran  |p)  Dampak pandemi ° Tugas: penerapan tepat, rasional, dan
Maskapai Penerbangan COVID-19 pada industri Menganalisis kasus [didukung
penerbangan. referensi.
Keterampilan (KU):
Taruna mampu menjelaskanic)  Keberlanjutan dalam ljawaban/laporan ditulis
Dampak pandemi COVID- penerbangan. Dengan baik dan tepat
19 pada industri Indikator:
penerbangan. a) .Menjelaskan Tren dan
Tantangan Terkini dalam
Pemasaran Maskapai
Penerbangan
b) .Menganalisis = Dampak|
pandemi COVID-19 pada
industri penerbangan.
22-24  [Taruna/l Mampu berpikir e Peraturan Kuliah dan diskusi studi kasus |e Kuliah, Kriteria: 10
kritis dan berpikir analitis penerbangan dan Responsi dan Sikap S):
terkait perizinan. menganalisis Pengetahuan (P): penjelasan

kasus

analisis dan




Aspek Hukum dalam
Penerbangan

ITaruna mampu
menjelaskan Aspek Hukum
dalam Penerbangan
(CPMK-KU)

ITaruna mampu
menjelaskan

dan implementasi dalam
studi kasus

e Hak dan kewajiban
konsumen dalam
penerbangan.

e  Aspek hukum terkait
kecelakaan dan
insiden dalam
penerbangan.

o Perlindungan data
pelanggan dalam bisnis

maskapai.

. Tugas:

Menganalisis kasus

penerapan tepat, rasional, dan
didukung

referensi.

Keterampilan (KU):
ljawaban/laporan ditulis
Dengan baik dan tepat

25-26

Taruna/l Mampu berpikir
kritis dan berpikir analitis
terkait Analisis Persaingan
dalam Industri Penerbangan
° Taruna mampu
Analisis Persaingan dalam
Industri Penerbangan
(CPMK-KU)

e Analisis pesaing
dalam industri
penerbangan.

e Penilaian potensi
pasar.

e Analisis tren pasar
global dalam
penerbangan.

o Penyusunan rencana

pemasaran berdasarkan analisis

pesaing.

Kuliah dan diskusi studi kasus

) Kuliah,

Responsi dan

menganalisis
kasus
° Tugas:

Menganalisis kasus

Kriteria:

Sikap S):

Pengetahuan (P): penjelasan
analisis dan

penerapan tepat, rasional, dan
didukung

referensi.

Keterampilan (KU):
ljawaban/laporan ditulis
Dengan baik dan tepat
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2/20/24, 8:06 AM

Mata Kuliah
Nama Kelas
Dosen
Jumlah Kehadiran Dosen
Prosentase Kehadiran Dosen : 0 %

CETAK PRESENSI KULIAH

DAFTAR PRESENSI KULIAH
Semester : Gasal 2023/2024

: Airline Marketing and Sales (MTU2063)
: Airline Marketing and Sales [A]
: Rosiana Ulfa, S.E., M.M

Pertemuan Terlaksana : 27 dari 27
- Jml. % i -

No NIT Nama Prodi Kehadiran |Kehadiran Sakit|Ijin|Alpa
1/20090022 |MUHAMMAT FERIL YUSUF BACHTIAR[MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA - D4 Reguler 27 100 0 0 0
2120090063 |SELLINA IKO TASYANIA MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA - D4 Reguler 25 92.59 0 0 2
3120090177 |SENO BAYU AJI MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA - D4 Reguler 27 100 0 0 0
4{20090203 [SATYA YUDHA PRANADA MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA - D4 Reguler 24 88.89 0 0 3
5120090215 |NURHADI MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA - D4 Reguler 26 96.3 0 0 1
6120090442 |SHABRINA RIFATUL MAHMUDAH MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA - D4 Reguler 27 100 0 0] 0
7120090493 | TEGAR PURBO PAMUNGKAS MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA - D4 Reguler 27 100 0 0] 0
8120090619 |FAIZAH MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA - D4 Reguler 26 96.3 0 0 1
9{20090636 [OKTAVIA EKA PUTRI WIBOWO MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA - D4 Reguler 27 100 0 0 0

10{20090704[MUHAMMAD NANDIR SYARI'AT MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA - D4 Reguler 26 96.3 0 0 1
11120090768 |RYAN APRILYANTO MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA - D4 Reguler 27 100 0 0] 0
12120090815 |RIFKY ALFIANSYAH MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA - D4 Reguler 27 100 0 3 0
13120090889 | YANTI MAHDALENA TAMPUBOLON MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA - D4 Reguler 23 85.19 0 0 4
14120090893 |NIKEN TRIA AMANDA MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA - D4 Reguler 25 92.59 0 0 2
1520090926 | RICHARD GELISAR MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA - D4 Reguler 27 100 0 0] 0
16]20090986 [MOHAMMAD SYAHRIL ABD. RAHMAN | MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA - D4 Reguler 26 96.3 0 0 1
17120091048 | TSALSA BALGIS ANDRIES MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA - D4 Reguler 25 92.59 0 1 2
1823992819 |SHAUZA AMELIA WIRAHADI P. MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA - D4 Reguler 27 100 0 0 0
19]23992820|1 WAYAN YOGI ARTA MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA - D4 Reguler 26 96.3 0 0 1

Yogyakarta, 20 Februari 2024

Mengetahui

Kepala Program Studi

Muhammad Lugman Bukhori, S.T.,

M.T.

NPP: 1107201921

https://akademik.sttkd.ac.id/peserta_kelas/absensi_kelas_lihat_cetak.php?w=MjgwMzI3M2MxZQ==&x=MmQwY TJmM2UxMzZhMjYOMTAwODK...

m



2/19/24, 11:21 PM MTU2063 A: Auto Attendance

Airline Marketing and Sales A

Sessions Add Session Report Users List Class Settings Grade Settings Maintenance Return

https://elearning.sttkd.ac.id/blocks/autoattend/index.php?course=2161&class=0&from=home 1/3


https://elearning.sttkd.ac.id/blocks/autoattend/add_session.php?course=2161&class=0
https://elearning.sttkd.ac.id/blocks/autoattend/report.php?course=2161&class=0&refresh=1
https://elearning.sttkd.ac.id/blocks/autoattend/class_division.php?course=2161
https://elearning.sttkd.ac.id/blocks/autoattend/class_settings.php?course=2161
https://elearning.sttkd.ac.id/blocks/autoattend/grade_settings.php?course=2161
https://elearning.sttkd.ac.id/blocks/autoattend/maintenance.php?course=2161
https://elearning.sttkd.ac.id/course/view.php?id=2161

2/19/24, 11:21 PM

https://elearning.sttkd.ac.id/blocks/autoattend/index.php?course=2161&class=0&from=home

(JRecalc Grades

#

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

Tindakan
@EC
@EC
OEC
@EC
@EC
@EC
@EC
@EC
@EC
@EC
@EC
@EC
@EC
@EC
@EC
@EC
@EC
@EC
OEC
@EC
@EC
@EC
@EC
@EC
@EC
@EC
OEC

Tanggal

05/10/23 (Kam)

12/10/23 (Kam)

19/10/23 (Kam)

26/10/23 (Kam)

26/10/23 (Kam)

07/11/23 (Sel)

14/11/23 (Sel)

21/11/23 (Sel)

21/11/23 (Sel)

28/11/23 (Sel)

05/12/23 (Sel)

05/12/23 (Sel)

06/12/23 (Rab)

12/12/23 (Sel)

13/12/23 (Rab)

19/12/23 (Sel)

26/12/23 (Sel)

27/12/23 (Rab)

28/12/23 (Kam)

29/12/23 (Jum)

12/01/24 (Jum)

16/01/24 (Sel)

17/01/24 (Rab)

18/01/24 (Kam)

23/01/24 (Sel)

24/01/24 (Rab)

25/01/24 (Kam)

Start

10:00

10:00

10:00

10:00

13:00

10:00

10:00

10:00

13:00

10:00

10:00

13:00

10:00

10:00

10:00

10:00

10:00

12:00

13:00

10:00

10:00

10:00

10:00

10:00

10:30

10:00

10:00

End

12:30

12:30

12:30

12:30

15:30

12:30

12:30

12:30

14:30

12:30

12:30

14:30

11:30

12:30

11:30

10:30

11:30

02:00

14:30

12:30

12:30

11:30

11:30

12:00

12:00

11:30

11:50
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Sessions :: Airline Marketing and Sales A

Class

All Students

All Students

All Students

All Students

All Students

All Students

All Students

All Students

All Students

All Students

All Students

All Students

All Students

All Students

All Students

All Students

All Students

All Students

All Students

All Students

All Students

All Students

All Students

All Students

All Students

All Students

All Students

Description

KONTRAK PERKULIAHAN DAN PENJELASAN MATERI

PENGANTAR INDUSTRI PENERBANGAN

SEJARAH PERKEMBANGAN INDUSTRI PENERBANGAN

STRUKTUR INDUSTRI PENERBANGAN

PERAN MASKAPAI DALAM INDUSTIR PENERBANGAN

PRINSIP PEMASARAN DALAM INSDUSTRI PENERBANGAN

SEGMENTASI PASAR DALAM PENERBANGAN

PENGEMBANGAN PRODUK DAN HARGA

DISTRIBUSI LAYANAN PENERBANGAN

PROMOSI DAN BRANDING DALAM PENERBANGAN

STRATEGI PEMASARAN MASKAPAI PENERBANGAN

PENYUSUNAN RENCANA PEMASARAN

ANALISIS PESAING DALAM PENERBANGAN

PENENTUAN TARGET PASAR DAN POSITIONING

FAKTOR PENGAMBILAN KEPUTUSAN PELANGGAN

Tren dan Tantangan Terkini dalam Pemasaran Maskapai Penerbangan

Dampak pandemi COVID-19 pada industri penerbangan

UAS

nothing

nothing

nothing

nothing

nothing

nothing

nothing

nothing

nothing

Keyword

[Select All]. [Clear All]. [ Delete Select ]

Method

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

Automatic

State

Closed (15/19)

Closed (11/19)

Closed (15/19)

Closed (16/19)

Closed (18/19)

Closed (17/19)

Closed (19/19)

Closed (19/19)

Closed (19/19)

Closed (19/19)

Closed (19/19)

Closed (19/19)

Closed (19/19)

Closed (19/19)

Closed (19/19)

Closed (19/19)

Closed (19/19)

Closed (19/19)

Closed (19/19)

Closed (19/19)

Closed (17/19)

Closed (16/19)

Closed (16/19)

Closed (17/19)

Closed (19/19)

Closed (17/19)

Closed (18/19)
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EDOT
NIT NAMA PRESENSI TUGASN IL(:JI‘;SAIS-IKAP uTs uas  NBSOLUT RELATIF :::::;Akademik
20090022 MUHAMMAT FERIL YUSUF BACHTIAR 100.00 80.00  80.00 0.00  80.00 0.00  100.00 A Ubah Password
20090063 SELLINA IKO TASYANIA 100.00 8250 7750 0.00  85.00 90.00 100.00 A
20090177 SENO BAYU AJI 100.00 7750 8250 0.00  80.00 90.00 4.00 A Pesan
20090203 SATYA YUDHA PRANADA 100.00 7750  80.00 0.00  80.00 90.00 4.00 A Forum Diskusi
20090215 NURHADI 100.00 7750  82.50 0.00  80.00 90.00 4.00 A
20090442 SHABRINA RIFATUL MAHMUDAH 100.00 8500 8250 0.00  85.00 90.00 4.00 A Virtual Class
20090493 TEGAR PURBO PAMUNGKAS 100.00 8250 7750 0.00  85.00 90.00 4.00 A Materi Kuliah
20090619 FAIZAH 100.00 8250  80.00 0.00  80.00 90.00 4.00 A Pengumuman
20090636 OKTAVIA EKA PUTRI WIBOWO 100.00 8250  80.00 0.00  85.00 90.00 4.00 A Tugas Kuliah
20090704 MUHAMMAD NANDIR SYART'AT 100.00 8250  82.50 0.00  80.00 90.00 4.00 A Diskusi Online
20090768 RYAN APRILYANTO 100.00 7750 7750 0.00  85.00 90.00 4.00 A Agenda Kelas
20090815 RIFKY ALFIANSYAH 100.00 8250 8250 0.00  85.00 95.00 4.00 A Agenda Pribadi
20090889 YANTI MAHDALENA TAMPUBOLON 100.00 85.00 8500 0.0  90.00 95.00 4.00 A File Sharing
20090893 NIKEN TRIA AMANDA 100.00 8250  80.00 0.00  80.00 90.00 4.00 A Referensi
20090926 RICHARD GELISAR 100.00 85.00 8250 0.0  90.00 95.00 4.00 A Panduan
20090986 MOHAMMAD SYAHRIL ABD. RAHMAN 100.00 80.00 7750 0.00  85.00 90.00 4.00 A
20091048 TSALSA BALGIS ANDRIES 100.00 8250  82.50 0.00  80.00 90.00 4.00 A
23992819 SHAUZA AMELIA WIRAHADI P. 100.00 8250 8250 0.00  85.00 90.00 4.00 A Status Service
23992820 I WAYAN YOGI ARTA 100.00 80.00  80.00 0.00  85.00 90.00 4.00 A STA
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